REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGCAO DA PROMOCAO

VERAO PREMIADO

CERTIFICADO DE AUTORIZACAO SEAE/ME N° 04.024695/2022
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandataria:

Razéo Social: JUNTOS SOMOS MAIS FIDELIZACAO S.A.

Endereco: GOMES DE CARVALHO Numero: 1666 Complemento: ANDAR 8 Bairro: VILA OLIMPIA Municipio: SAO
PAULO UF: SP CEP:04547-006

CNPJ/MF n°: 29.894.630/0001-39

2 - MODALIDADE DA PROMOCAO:
Assemelhada a Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOCAO:
29/11/2022 a 19/01/2023

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
29/11/2022 a 15/01/2023

6 - CRITERIO DE PARTICIPACAO:

6.1 Poder&o participar da promocédo "VERAO PREMIADO" os Profissionais de Obra do setor de construcéo
cadastrados no Programa de Fidelidade da Juntos Somos Mais que estejam com status ativo no sistema ao
término do periodo de participacdo e que durante a vigéncia enviem comprovantes de compra, no valor minimo de
R$100,00 (cem reais).

6.2 Para se cadastrar no programa de fidelidade da Juntos Somos Mais o participante devera acessar o portal
www.juntossomosmais.com.br e seguir: > profissional de obra > Quero participar

6.3 E de responsabilidade do participante o preenchimento correto do cadastro, com dados que permitam a
identificacdo e a localizacdo completa, sob pena de ser automaticamente desclassificado, mesmo antes da
verificacdo do cumprimento dos demais requisitos obrigatérios para a sua validacgao.

6.4 O fornecimento de informac8es falsas, incorretas, invalidas ou imprecisas no formulario implicarad na
desclassificagdo do participante, a qualquer momento. Esta préatica podera, ainda, caracterizar crime, sujeitando o
infrator as penalidades previstas na legislagdo em vigor.

6.5 Os dados pessoais dos participantes serdo utilizados para i. Execu¢cdo da campanha ii. Verificagcdo dos
requisitos de participacao, iii. Comunicagéo, iv. Entrega do Prémio, v. Apuracéo e vi. Auditoria. As demais formas
de uso na politica de privacidade do programa, disponivel em:
https://cdn.juntossomosmais.com.br/termos/politicas/210129 politica_de_privacidade_js.pdf.

6.6 O envio dos comprovantes de compra pelo participante com cadastro ativo no Programa de Fidelidade da
Juntos Somos Mais devera ser feito pelo WhatsApp, site ou aplicativo da Juntos Somos Mais até 23h59h de
15/01/2023, para concorrer na apuracao do dia 19/01/2023, de acordo com a Loteria Federal de 18/01/2023
(Horarios de Brasilia).

6.7 Enviados os comprovantes, na forma do item anterior, serdo contabilizados os valores das respectivas compras
e gerado 1 (um) numero da sorte a cada R$100,00 (cem reais) contabilizados. Sera limitado a 100 numeros da
sorte para cada participante.

6.8 A disponibilizacao dos nimeros da sorte ocorrera em até 7 (sete) dias Uteis antes da data de
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apuracéo e serdo enviados por SMS (para o celular cadastrado) e/ou por e-mail (caso tenha sido cadastrado pelo
participante), podendo ser consultados também através do SAC pelo e-mail
atendimento@juntossomosmais.com.br, fone 0800-050-1000 ou WhatsApp (11)96418-5451 ou através da landing
page da campanha: https://campanhas.juntossomosmais.com.br/verao-premiado

6.9 Tendo em vista as caracteristicas do ambiente da internet e telefonia, a Juntos Somos Mais néo se
responsabilizara pelos comprovantes nao enviados por problemas de conexdo no servidor, nas linhas telefénicas
ou em provedores de acesso dos usuarios ou, ainda, por falta de energia elétrica, sem exclusdo das demais
situacbes decorrentes de caso fortuito ou de for¢ca maior.

7 - QUANTIDADE DE SERIES:
2

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:
100.000

9 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA: 19/01/2023 12:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGCAO: 29/11/2022 00:00 a 15/01/2023 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 18/01/2023

ENDERECO DA APURAGAO: Rua Gomes de Carvalho NUMERO: 1666 COMPLEMENTO: 8° andar BAIRRO: Vila
Olimpia

MUNICIPIO: S&o Paulo UF: SP CEP: 04547-001

LOCAL DA APURACAO: Sede da mandataria

PREMIOS
Quantidade Descricao Valor R$ Valor Total R$ | Série Inicial | Série Final | Ordem
1 Geladeira/Refrigerador Consul Frost 2.799.00 2.799.00 0 1 1

Free Duplex Inox 386L
1 Smart TV 60" UHD 4K Samsung

3.400,00 3.400,00 0 1 2
60AU7700, Processador Crystal 4K
1 Cervejeira Consul Mais Vertical 2.300,00 2.300,00 0 1 3
Vermelha 82L Frost Free
10 - PREMIACAO TOTAL:
Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogéo R$
3 8.499,00

11 - FORMA DE APURACAO:

11.1 Seréo distribuidos 200.000 (duzentos mil) nimeros da sorte, cada um deles formado por 6 algarismos, no periodo
compreendido entre 000.000 e 199.999. Exemplo: 112.345.

11.2 A apuracao serd realizada de acordo com a Loteria Federal e, caso ndo venha a ocorrer na data prevista, por qualquer
motivo, sera considerada a extragdo imediatamente subsequente.

11.3 O nimero da sorte possivelmente contemplado com o primeiro prémio (1 Geladeira/Refrigerador) sera definido de acordo
com as regras a seguir:

11.3.1 A definicao da série participante ocorrerd a partir da extragao da dezena simples do primeiro prémio da Loteria Federal,
aplicando-se a seguinte correspondéncia:

a) se a dezena simples for par (0, 2, 4, 6, 8), a série sera o algarismo 0;
b) se a dezena simples for impar (1, 3, 5, 7, 9), a série sera o algarismo 1.

Exemplo 1:
1° prémio:
2° prémio:
3° prémio:
4° prémio:
5° prémio:
Dezena simples 4 = Série 0 (zero)
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Exemplo 2:
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1°prémio: 2 4 5(3) 1
2°prémio:3 5 6 8 2
3°prémio: 8 7 4 6 3
4°prémio:4 9 2 6 4
5°prémio:1 2 3 4 5

Dezena simples 3 = Série 1 (um)

11.3.2 A definicdo da combinacao de 5 (cinco) algarismos, seguinte a série, ocorrerd a partir da extracdo da unidade simples do
primeiro ao quinto prémio da Loteria Federal, lidos de cima para baixo.

Exemplo:

1°prémio: 2 4 5 3 (1)

2°prémio: 3 5 6 8(2)

3°prémio: 8 7 4 6 (3)

4° prémio: 4 9 2 6 (4)

5° prémio: 1 2 3 4 (5)

Combinacéo de 5 algarismos = 12.345

11.3.3 NUimero da sorte possivelmente contemplado: formado pela série identificada na forma do item 11.3.1, seguido da
combinacéo de 5 (cinco) algarismos, extraida nos moldes do item 11.3.2.

Exemplo 1:

1° prémio: 2 4 5 (4)(1)
2°prémio: 3 5 6 8(2)
3° prémio: 8 7 4 6 (3)
4° prémio: 4 9 2 6 (4)
5° prémio: 1 2 3 4 (5)

Dezena simples 4 = Série 0
Combinagao = 12.345
NuUmero da sorte possivelmente contemplado = 012.345

Exemplo 2:

1° prémio: 2 4 5 (7)(1)
2°prémio: 3 5 6 8(2)
3°prémio: 8 7 4 6 (3)
4° prémio: 4 9 2 6 (4)
5° prémio: 1 2 3 4 (5)

Dezena simples 7 = Série 1
Combinagao = 12.345
NuUmero da sorte possivelmente contemplado = 112.345

11.4 Identificado o numero da sorte extraido da Loteria Federal, na forma dos itens anteriores, verificar-se-4 a sua
correspondéncia com um numero regularmente distribuido, resultando numa das seguintes hipoteses:

a) Havendo correspondéncia, resultara identificado o possivel contemplado;
b) N&o havendo correspondéncia, devera ser aplicada a regra de aproximacao.

11.5 Caso nao tenha sido distribuido nimero da sorte correspondente ao extraido da Loteria Federal ou, tendo sido distribuido,
mas o0 seu detentor ndo preencheu todos os critérios de participagdo, proceder-se-a a regra de aproximacao, da seguinte forma:

a) Verificar-se-4 o nimero da sorte imediatamente superior, dentro da mesma série, ou, ndo tendo sido distribuido niumero
valido, o imediatamente inferior, alternada e sucessivamente, até que se encontre aquele validamente distribuido, mais préximo
ao numero extraido da Loteria Federal.

Exemplo — Numero da sorte nao distribuido ou distribuido, mas néo valido:
NUmero da sorte extraido da Loteria Federal: 112.345

112.345 — Néo distribuido ou distribuido, mas nao valido
112.346 — Nao distribuido ou distribuido, mas néo valido
112.344 — Nao distribuido ou distribuido, mas nao valido
112.347 — Néo distribuido ou distribuido, mas nao valido
112.343 — Nao distribuido ou distribuido, mas néo valido
112.348 — Distribuido e valido — Definido o possivel contemplado.

b) Feita a verificagdo acima e alcancado o numero sequencial inicial ou final da série, aplicar-se-a a regra da virada inferior ou
superior, para se buscar os nUmeros imediatamente superiores ou inferiores, respectivamente.

Exemplo 1 — Virada Superior:
NuUmero da sorte extraido da Loteria Federal: 199.998

199.998 — Néo distribuido ou distribuido, mas nao valido
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199.999 — Nao distribuido ou distribuido, mas nao valido
199.997 — Néo distribuido ou distribuido, mas nao valido
100.000 — Né&o distribuido ou distribuido, mas nao valido
199.996 — Distribuido e vélido — Definido o possivel contemplado.

Exemplo 2 — Virada Inferior:
NuUmero da sorte extraido da Loteria Federal: 100.001

100.001 — Nao distribuido ou distribuido, mas néo valido
100.002 — Nao distribuido ou distribuido, mas nao valido
100.000 — Néo distribuido ou distribuido, mas nao valido
100.003 — Nao distribuido ou distribuido, mas néo valido
199.999 — Distribuido e valido — Definido o possivel contemplado.

11.5.1 Caso, ainda assim, ndo tenha sido possivel definir um nimero da sorte contemplado, devera ser repetido o procedimento
descrito no item 11.5 a outra série que compde a apuracao, partindo-se da combinacao extraida da Loteria Federal, nos moldes
do item 11.3.2.

11.6 Os demais contemplados seréo definidos a partir do nimero da sorte definido como primeiro ganhador, mediante aplicacdo
da regra de aproximagéo prevista nos itens 11.5 e 11.5.1, na seguinte ordem:

2° contemplado: SmartTV Samsung;
3° contemplado: Cervejeira Consul.

11.6.1 Sera distribuido 1 (um) prémio por CPF, entéo, caso identificado participante ja contemplado, sera desclassificado e
identificado outro possivel ganhador, mediante aplicacdo da regra de aproximacéo dos itens 11.5 e 11.5.1.

11.7 O possivel contemplado, para ser definitivamente declarado ganhador do prémio, devera obrigatoriamente fornecer os
documentos necessarios a comprovar sua identidade (RG, CPF ou CNH) e demonstrar o cumprimento das condi¢des de
participacdo previstas neste regulamento, no prazo improrrogavel de 72 (setenta e duas) horas, a partir do efetivo contato da
mandataria.

11.8 Os documentos disponibilizados serdo avaliados para garantir que as informagfes prestadas coincidam com aquelas
indicadas na atualizacao cadastral, de modo a afastar qualquer fraude ou indicio de fraude, falsificacdo de documento ou a
entrega de prémio a terceiros ndo contemplados.

11.9 Decorridas as 72 (setenta e duas) horas depois do efetivo contato da mandatéria, sem o atendimento as solicitagcdes do
item 11.7, havera a desclassificacao do participante e sera aplicada a regra de aproximacado prevista nos itens 11.5 e 11.5.1
deste regulamento, conforme o caso, para identificar outro que comprove o cumprimento das condi¢fes de participacdo e possa
ser declarado ganhador.

12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAQAO:
12.1 Seré desclassificado e tera a sua participacao invalidada o candidato que:

a) Apresentar impedimento para participar da promocao, nos termos do item 12.2;

b) Estiver com o cadastro bloqueado ou com suspeita de fraude;

c) N&o apresentar os documentos pessoais de identificacdo, conforme previsto no item 11.7;
d) Descumprir qualquer das clausulas constantes desse regulamento.

12.2 Ficam impedidos de participar da promogéo os diretores, funcionarios e representantes da mandataria e dos prestadores
de servigo envolvidos na organizagdo da promogéo.

12.3 As situagBes acima serdo consideradas, a qualquer momento, como infragdo aos termos do presente regulamento,
ensejando a invalidagdo dos nimeros da sorte e a desclassificacdo do participante, mesmo apés a realizagédo da apuracdo, sem
prejuizo de eventual responsabilizagao civel e criminal.

13 - FORMA DE DIVULGACAO DO RESULTADO:
13.1 A mandatéria notificard os contemplados, mediante telefonema ou e-mail, em até 7 (sete) dias Uteis, contados da data da
apuracéo ou do descumprimento do item 11.7, observando-se para tanto, os dados constantes do cadastro realizado no portal

da Juntos Somos Mais.

13.2 O resultado os nomes e nimeros da sorte dos contemplados sera divulgado em campanhas.juntossomosmais.com.br, em
até 7 (sete) dias uteis, contados da data da apuragdo ou do descumprimento do item 11.7, permanecendo publico pelo prazo
minimo de 7 (sete) dias, observada a prerrogativa legal da mandatéria de divulga-los pelo prazo maximo de 12 (doze) meses,
contados da data de apuragdo, sempre vinculados ao certificado de autorizagao.

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:

14.1 Os prémios serdo entregues livres e desembaragados de quaisquer dnus ou encargos aos contemplados, no prazo de até
30 (trinta) dias corridos, contados da data da apuracéo ou da desclassificagdo por descumprimento do
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item 11.7, na sede da mandatdaria, mediante prévio agendamento entre as partes, ou, caso ndo seja possivel, no enderecgo
residencial fornecido pelo participante no cadastro, cumprindo ao disposto no art. 5° do Decreto 70.951/72.

14.2 Ao aderir a esta promocéao o participante confere aceite integral as caracteristicas da premiagao distribuida, ficando ciente
gue o valor declarado acima se refere a estimativa de mercado na data da autorizagdo da campanha e que eventuais diferencas
no momento da aquisicdo ndo geram direito a qualquer espécie de reembolso ou compensagéo ao contemplado.

14.3 No ato de entrega do prémio descrito, o contemplado devera assinar o “Termo de Quitacao e Entrega de Prémio” e
fornecer copia simples de um documento pessoal (RG, CPF, CNH), os quais serdo digitalizados, para a instrugdo do processo
de prestacdo de contas perante a SEAE/ME.

14.4 Apo6s a entrega do prémio, acompanhado da nota fiscal, com a conferéncia da integridade pelo contemplado e assinatura
do “Termo de Quitacdo e Entrega de Prémio”, a mandataria ficard isenta de responsabilidade sobre a garantia legal e/ou
eventual garantia contratual de fabrica, bem como sobre toda e qualquer situagdo que envolva e seja decorrente do uso do
veiculo pelo ganhador, tais como: multas, acidentes de transito, encargos, processos judiciais.

14.5 Em caso de vicio do produto, de qualquer natureza, fica ciente o contemplado de que devera buscar eventual troca ou
conserto junto ao fabricante, de acordo com as regras do Cédigo de Defesa do Consumidor - CDC.

14.6 O prémio distribuido é pessoal e ndo pode ser transferido, trocado por qualquer outro de igual valor ou convertido em
dinheiro em espécie.

14.7 No caso de o contemplado ter falecido antes do recebimento do prémio, este devera sera entregue aos seus herdeiros,
mediante a apresentagdo da necesséaria documentagéo legal que comprove essa qualidade.

14.8 O contemplado que, por qualquer motivo, estiver impossibilitado de receber pessoalmente o prémio, podera constituir
mandatario para tal finalidade, mediante procuracdo com poderes especificos.

14.9 O contemplado ter4 o prazo de até 180 (cento e oitenta) dias corridos, contados da data de apuracéo, para reclamar
eventuais direitos sobre a premiacao. Havendo o decurso deste prazo sem reclamacao ou sem a retirada do prémio pelo
contemplado ou, ainda, tendo este firmado termo de renlncia, o valor correspondente serd recolhido pela mandataria ao
Tesouro Nacional, a titulo de renda da Unido, mediante guia DARF (c6d.0394), sem prejuizo do recolhimento do Imposto de
Renda na fonte, incidente na data da distribuigcdo, mediante guia DARF (c6d.0916).

15 - DISPOSICOES GERAIS:

15.1 O envio dos comprovantes de compra pelo profissional de obra permite-lhe a participacdo da campanha, que seré regida
pelos termos e condi¢fes estabelecidos neste Regulamento. Informagdes sobre 0 uso dos dados no ambito do programa estao
disponiveis na Politica de Privacidade em https://www.juntossomosmais.com.br/central-de-privacidade

15.1.1 Os participantes declaram-se cientes de que, com base nos incisos Il e V, do artigo 7°, da LGPD, seus dados pessoais
coletados em decorréncia da participacdo nesta promog¢do serdo armazenados, tratados, utilizados e compartilhados entre a
empresa mandataria e parceiros envolvidos, limitando-se esse compartilhamento aos dados estritamente necessarios para a
operacionalizacéo, divulgacdo e entrega do prémio, nos limites da legislacdo aplicavel, sem qualquer 6nus para a mandatéria e
suas parceiras supracitadas. A ndo concordancia com a referida disposicéo, implica na impossibilidade de participacdo da
promocéo e na desclassificacdo daquele que negar sua aplicagéo.

15.1.2 As empresas parceiras, todavia, devolverdo a mandataria os dados que porventura receberem em razdo da realizacéo de
tarefas decorrentes desta promocédo, ndo lhes sendo permitida a manuten¢ado das referidas informagdes, salvo se em
cumprimento de obrigacéo legal. A oposicéo do participante quanto ao disposto neste item implica na impossibilidade de sua
participacdo, vez que sao acdes imprescindiveis a sua realizacéo.

15.1.3 Os participantes declaram-se devidamente informados de que a mandataria podera, ainda, realizar a formacao de
cadastro e/ou banco de dados com as informag6es coletadas de acordo com o que disp&e o artigo 11 da Portaria n® 41/2008 do
Ministério da Fazenda/Economia, para envio de comunicacdo publicitéria aos participantes e adequada realizac¢éo, divulgacao e
conclusado desta promocéo, vedada a comercializacdo desses dados em qualquer hipétese.

15.1.4 O participante fica ciente de que podera se descadastrar no portal da Juntos Somos Mais a qualguer momento, mas que,
se isso ocorrer durante o periodo de vigéncia da promocéo, ter4 seus ndmeros da sorte invalidados e sera desclassificado da
campanha, em decorréncia da consequente exclusdo de sua conta de usuério.

15.2 Caso todos os niumeros da sorte sejam distribuidos antes da data prevista para o término do periodo de participagdo, esta
promogéao sera considerada encerrada, sendo tal fato amplamente comunicado a todos os participantes através dos meios de
divulgacgédo, ndo gerando qualquer expectativa de direito em relagdo ao periodo restante, bem como sendo mantida a data
inicialmente prevista para a realiza¢do da apuracéao.

15.2.1 Apés o término do periodo de participagdo e antes da extracdo da Loteria Federal, a Lista de Participantes contendo
nomes e nameros da sorte distribuidos ser4 encaminhada a SEAE/ME.
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15.3 Eventuais questionamentos referentes a esta promoc¢éo deverdo ser dirigidos a central de atendimento pelo 0800-050-
1000, pelo aplicativo WhatsApp (11)96418-5451 ou por atendimento@juntossomosmais.com.br, durante o periodo de
participacao, a fim de que haja tempo héabil para tomada de eventuais medidas assecuratérias dos seus direitos e deveres, 0
que podera ficar comprometido, caso seja feito contato depois do término da promocao.

15.3.1 No siléncio injustificado da mandataria, bem como em razdo de deciséo insatisfatéria que esta vier a adotar quanto a
eventuais solicitacdes de esclarecimentos, os interessados poderédo apresentar suas reclamacgdes fundamentadas ao PROCON
local e/ou aos érgédos publicos integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor - SNDC.

15.4 O contemplado desde j4 cede a mandatéria, a titulo gratuito e de forma definitiva e irrevogavel, os direitos de uso de sua
imagem, som de sua voz e direitos conexos decorrentes de sua participacao nesta promoc¢ao, autorizando a divulgacéo deles,
por quaisquer meios de divulgagéo e publicacdo, para utilizagdo comercial, publicitaria, promocional e/ou institucional, sem
limitagdo do numero de veiculagdes, pelo periodo de 12 (doze) meses, a contar da data de apuracédo, reservando-se ao
contemplado o direito de ter seu nome sempre vinculado ao certificado de autorizacéo.

15.5 Presume-se que o contemplado ndo tenha qualquer embaraco fiscal, legal ou outro que os impecga de receber e/ou usufruir
do prémio distribuido, de modo que, em havendo, as respectivas consequéncias serdo de total responsabilidade do participante.

15.6 N&o sao objetos desta promoc¢do nem da distribuicdo gratuita de prémios: medicamentos, armas e munic¢des, explosivos,
fogos de artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas (graduacgéo alcodlica superior a 13° Gay Lussac), fumo e seus derivados,
e outros que venham a ser relacionados pelo Ministério da Economia, conforme dispde o art. 10 do Decreto no 70.951/72, bem
como alimentos para lactentes e criancas de primeira infancia e produtos de puericultura correlatos, conforme arts. 4° e 5°, da
Lei n° 11.265/06.

15.7 A Prestacao de Contas, ap0s o encerramento da promocao, sera encaminhada a SEAE/ME dentro do prazo legal
estabelecido na Portaria MF n° 41/2008, sob a pena de descumprimento do plano de operacgéo.

15.8 A divulgacéo da promocao serd realizada mediante redes sociais, flyers, WhatsApp, e-mail e o regulamento completo sera
disponibilizado em campanhas.juntossomosmais.com.br/

15.9 Fica desde ja eleito o foro do domicilio do participante com plena concordancia de todos os participantes e com exclusao
expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para solucdo de qualquer pendéncia desta promog¢do ou
regulamento.

16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Podera participar da promocao qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha
autorizada;

Os prémios nao poderédo ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apurag&o por meio eletronico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuracao/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, néo for reclamado no prazo de cento e
oitenta (180) dias, contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuragdo do resultado do concurso ou do término do prazo
da promogéo, caducara o direito do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao
Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participagdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser
representado por seu responsavel legal; a exce¢do das promogdes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria
de servico de radiodifusdo, nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgacdo da imagem dos contemplados poderd ser feita até um ano apds a apuracao da promocao comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacgfes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora,
persistindo-as, estas deverdo ser submetidas a Secap/ME;

Os érgdos locais de defesa do consumidor receberao as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacgdo de contas devera ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6s a data de prescrigdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuigdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a
compreensdo e visualizagdo por parte do consumidor participante da promoc¢do comercial;

Além dos termos acima, a promog¢éo comercial devera obedecer as condi¢des previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n®

70.951, de 1972, Portaria MF n° 41, de 2008, Portaria MF n°® 67, de 2017, Portaria MF n° 422 de 2013, Portaria Seae/MF n° 88
de 2000, e em atos que as complementarem.
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Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba
"Apuracgfes”, contendo nomes e numeros da sorte distribuidos, ap6s o término de cada periodo de participacdo e antes da
extracdo da Loteria. O arquivo devera ser no formato .csv, .xls ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagéo
e ensejam as penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

SCPC Documento assinado eletronicamente por Fabiane Monteiro Souza, Assistente Técnico, em
At% 28/11/2022 as 08:17, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do

Eletrénica

Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site:
https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo
verificador YZK.XVF.SBP
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